Foutmelding inloggen App

Cache wissen op een Android telefoon

Op de telefoon wordt een lokale kopie van de gegevens van Dierenkliniek Vechtdal App opgeslagen.
Dit heet Cache. Bij Android telefoons treedt er soms een fout in dit bestand op, waardoor de app niet
meer gestart kan worden en een foutmelding geeft. Dit is op te lossen door deze lokale data (Cache)
te verwijderen van je telefoon en de app vervolgens opnieuw op te starten. De gegevens (bijvoorbeeld
de gegevens van je dieren) die je in Dierenkliniek Vechtdal App hebt opgeslagen gaan hiermee niet
verloren en de app wordt niet van je telefoon verwijderd.

Ga op je telefoon naar Instellingen en open Apps en meldingen en zoek Dierenkliniek Vechtdal App
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Klik op Dierenkliniek Vechtdal App en ga naar Opslagruimte. Hier moet je de Opslag en Cache
wissen.
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